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HERZLICH WILLKOMMEN!

ES FREUT MICH, DASS SIE DIESEN LEITFADEN ENTDECKT HABEN.

Dieser Leitfaden soll Ihnen praktische
Tipps geben, wie Sie das Sicherheits-
bewusstsein in Threm Unternehmen nach-
haltig starken kénnen. Wenn Sie die fol-
genden 12 Schritte umsetzen, werden
Sicherheitsrisiken  durch  menschliches
Fehlverhalten minimiert und der sichere

Umgang mit IT-Systemen gefordert.

In einer zunehmend digitalisierten Welt, in
der Cyberbedrohungen stetig zunehmen,
ist ein gut strukturiertes Security Aware-
ness Training entscheidend, um die
Sicherheit und Resilienz lhres Unter-
nehmens zu gewahrleisten. Insbesondere
die kontinuierliche Schulung der Mit-
arbeiter im Umgang mit aktuellen Sicher-
heitsrisiken ist unerlasslich, um auf neue

Bedrohungen vorbereitet zu sein.

Es zeigt lhnen, wie Sie durch eine
strukturierte Planung, Durchfuhrung
und Uberwachung lhrer Schulungen mit
KnowBe4 ein nachhaltiges Sicherheits-
bewusstsein etablieren, das |hr Unter-

nehmen langfristig schutzt.

Ich winsche Ihnen viel Erfolg und

Freude bei der Umsetzung!

lhr

Tuzio Murolo

Tuzio Murolo

Teamleiter

Tel.: +4972135460-37
tuzio.murolo@n-komm.de




Analysieren, Nutzen,
Priufen

Bedarfsermittlung durchfihren

1. Aktuelle Sicherheitsherausforderungen analysieren
e Bewerten Sie gangige Sicherheitsvorfalle in Ihrer
Organisation, um Trainingsthemen zu identifizieren.

2. Mitarbeiterumfragen nutzen
e FUhren Sie Umfragen durch, um spezifische
WissenslUcken und Bedenken der Mitarbeiter zu
erfassen.

3. IT- und Sicherheitsberichte prifen

e Uberpriifen Sie vergangene Vorfélle und IT-Berichte, um
malgeschneiderte Trainingsinhalte zu entwickeln.

www.n-komm.de




Bestimmen, Integrieren,
Verwenden

Schulungsinhalte auswéhlen

1. Relevante Module bestimmen
e Wahlen Sie Trainingsmodule von KnowBe4 aus, die auf
lhre spezifischen Bedrohungen und Risiken eingehen.

2. Gamification-Elemente integrieren
e FlUgen Sie spielerische Elemente hinzu, um das
Engagement und die Lernmotivation der Mitarbeiter zu
steigern.

3. Anpassbare Inhalte verwenden
e Nutzen Sie die Mdglichkeit, Inhalte gemal3 den
spezifischen Anforderungen Ihrer Branche oder
Organisation anzupassen.

www.n-komm.de




Festlegen, Bieten,
Implementieren

Schulung planen und umsetzen

1. RegelmaRige Trainingsintervalle festlegen
e Planen Sie regelmaBige Schulungssitzungen, um
das Wissen der Mitarbeiter kontinuierlich
aufzufrischen.

2. Flexible Teilnahmeoptionen bieten
e Ermoglichen Sie verschiedene Trainingsformate
(Online, Prasenz), um unterschiedlichen Lernstilen
gerecht zu werden.

3. Echtzeit-Feedback implementieren
¢ Nutzen Sie Ruckmeldesysteme, um den
Teilnehmern sofortiges Feedback zu ihren
Fortschritten zu geben.

www.n-komm.de




Definieygn, Erstellen,
Aktualisieren

Ergebnisse messen & kommunizieren

1. Kennzahlen zur Erfolgsmessung definieren
e Bestimmen Sie KPIs, wie z.B. Abschlussquoten
oder Veranderungen im Verhalten, um den

Trainingserfolg zu quantifizieren.

2. Berichte zur Fortschrittsverfolgung erstellen
e Erstellen Sie regelmaliige Berichte Uber die
Ergebnisse der Schulungen und den Wissensstand
der Mitarbeiter.

3. Schulungsinhalte kontinuierlich aktualisieren
e Uberprifen und aktualisieren Sie die
Schulungsinhalte basierend auf neuen
Bedrohungen und Lernenden-Feedback.

www.n-komm.de




Diese detaillierten Praxistipps bieten Fachkraften im Bereich Sicherheitsbewusstsein

wertvolle, direkt umsetzbare Anleitungen zur Maximierung des Sicherheitsbewusstseins

durch effektive Nutzung von KnowBe4.

Fragen oder Feedback?

Vereinbaren Sie gerne einen Termin
zum personlichen Gesprach

e g n-korm.

n-komm.de



