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DIGITALE RECHNUNGS- UND
VERTRAGSVERWALTUNG MIT ELO

WER IST N-KOMM?

e Hauptsitzin Karlsruhe

e Grindungim Jahr 2000

e Firmengruppe bestehend aus drei Firmen
mit Uber 70 Mitarbeiterinnen

e Schwerpunkt: Digitalisierung &
Automatisierung mit ELO ECM,
Collaboration Lésungen und
Cybersecurity

]
Seven2one Informationssysteme GmbH : 2 : Seve n 2 o n e

more than software
Branche: IT
Anzahl Arbeitsplatze 75
Anzahl Lizenzen? 30
Anzahl Mitarbeiter 50
Welches Produkt wird eingesetzt? ELO Invoice, ELO Contracts, Professional
Version? ELO 23

Effiziente Rechnungs- und Vertragsverwaltung mit ELO Invoice, ermdglicht durch
flexible Anpassungen direkt durch den Kunden, trotz Herausforderungen der

Coronazeit.

Projektbeschreibung:

Fir ein Unternehmen, das sich auf die Optimierung seiner Geschaftsprozesse und die
Effizienzsteigerung seiner kaufmannischen Ablaufe konzentriert, wurde ein
maBgeschneidertes Projekt umgesetzt. Im Fokus standen die Einfuhrung von ELO
Invoice zur effektiven Verwaltung von Rechnungen sowie die Implementierung eines
Vertragsmanagementsystems.

Das Projekt umfasste die individuelle Anpassung und Ablage kaufméannischer
Dokumente entsprechend den spezifischen Anforderungen des Unternehmens.
Die Entwicklung erfolgte inhouse, um eine praxisgerechte Losung zu gewahrleisten,
die exakt den BedUrfnissen des Kunden entspricht.

Besonderes Augenmerk wurde dabei auf die Updatefahigkeit der Losung gelegt, um
auch zuklnftige Anpassungen und Erweiterungen problemlos integrieren zu kénnen.
Die Standardlésung wurde entsprechend den Anforderungen des Kunden angepasst,
um eine nahtlose Integration in die bestehende IT-Infrastruktur zu erméglichen und
die gewlinschten Funktionalitaten bereitzustellen.

Das Ergebnis ist eine effiziente und benutzerfreundliche Lésung, die es dem
Unternehmen ermdglicht, seine Rechnungs- und Vertragsverwaltung zu optimieren,
Zeit und Ressourcen zu sparen sowie die Compliance mit geltenden Vorschriften
sicherzustellen.

Das Projekt auf einen Blick - Das Unternehmen:

Seven2one ist einer der fihrenden Softwarehersteller fir die Energiewirtschaft im
deutschsprachigen Raum mit Sitz in Deutschland. Mit maBgeschneiderten
Softwareldsungen fur die Energiemarkte der Zukunft unterstltzt Seven2one
Energieversorgungsunternehmen, Energiedienstleister und energieintensive
Industrieunternehmen bei der digitalen Transformation und Realisierung ihrer Smart-
Energy-Geschaftsmodelle.

Das Projekt auf einen Blick — Die Herausforderung:

Dieses Projekt wurde wahrend der herausfordernden Zeit der Corona-Pandemie
erfolgreich umgesetzt, was zusatzliche Anforderungen an die Flexibilitat des Teams
stellte. Trotz der physischen Distanz und der damit verbundenen Einschrankungen
gelang es dem Projektteam, effektiv zusammenzuarbeiten und die erforderlichen
Schritte zur Umsetzung der Lésung zu planen und umzusetzen.



sunsere Entscheidung fur n-komm
war genau richtig. Von der
Beratung bis hin zur erfolgreichen
EinfUhrung von ELO konnten wir
uns stets auf n-komm verlassen.
Unser Ansprechpartner stand uns
jederzeit kompetent und geduldig
zur Verfugung. Sein
Erfahrungsschatz ermdglichte eine
praxisgerechte ELO-L6sung, die
genau unseren Bedurfnissen
entspricht — auch heute noch, drei
Jahre nach der Einfuhrung.“

Brigita Rossel, kaufméannische Leiterin,
Seven2one

132 sevenzone

Virtuelle Meetings, Remote-Arbeit und digitale Kommunikationstools wurden genutzt,
um den Informationsaustausch aufrechtzuerhalten und den Fortschritt des Projekts
zu Uberwachen.

Eine weitere Herausforderung bestand darin, dass der Kunde die Méglichkeit haben
wollte, Anpassungen direkt vorzunehmen, um schnell und auch unabhéangig auf sich
andernde Anforderungen reagieren zu kdnnen. Hier wurde eine benutzerfreundliche
Oberflache entwickelt, die es dem Kunden erméglicht, Anderungen selbststandig
vorzunehmen, ohne auf externe Unterstitzung angewiesen zu sein. Durch Schulungen
und Unterstutzung bei der Einarbeitung wurde sichergestellt, dass der Kunde das
System effektiv nutzen und bei Bedarf Anpassungen vornehmen konnte. Es zahlte
sich aus, dass der Kunde von Anfang an einen eigenen IT-Administrator im
Projektteam installierte.

Das Projekt auf einen Blick — Die Lésung:

Trotz der Herausforderungen, die sich durch die Umsetzung wahrend der Corona-
Pandemie ergaben, sowie dem Bedarf des Kunden, direkte Anpassungen vornehmen
zu kénnen, gelang es unserem Team, eine maBgeschneiderte Losung zu entwickeln,
die diese Anforderungen erfillt.

Um die Anpassungsfahigkeit des Systems zu gewahrleisten und sicherzustellen, dass
der Kunde Anderungen direkt vornehmen kann, haben wir eine benutzerfreundliche
Oberflache entwickelt. Durch Schulungen und Unterstitzung bei der Einarbeitung
wurde sichergestellt, dass der Kunde das System effektiv nutzen und bei Bedarf
Anderungen vornehmen kann.

Das Ergebnis ist eine Lésung, die nicht nur den spezifischen Anforderungen des
Kunden entspricht, sondern auch flexibel genug ist, um sich an veranderte Umsténde

anzupassen.

Das Projekt auf einen Blick — Der Nutzen:

Die entwickelte Losung bietet unserem Kunden einen erheblichen Nutzen in
mehreren Bereichen.

Durch die Einfuhrung von ELO Invoice und dem Vertragsmanagementsystem werden
die Ablaufe in der Rechnungs- und Vertragsverwaltung optimiert. Dies fuhrt zu einer
Reduzierung von manuellen Aufgaben, einer schnelleren Bearbeitungszeit und
letztendlich zu Kosteneinsparungen fir das Unternehmen.

Die Moglichkeit fur den Kunden, direkte Anpassungen vorzunehmen, bedeutet eine
erhebliche Steigerung der Flexibilitat und Reaktionsfahigkeit. Anpassungen kdnnen
schnell und weitestgehend selbststandig durchgefihrt werden, ohne auf externe
Unterstutzung warten zu missen. Dadurch kann das Unternehmen agiler auf sich
andernde Anforderungen reagieren und seine Geschaftsprozesse kontinuierlich
verbessern.

Daruber hinaus tragt die benutzerfreundliche Oberflache dazu bei, die
Einarbeitungszeit fur die Mitarbeiter zu verkiirzen und die Akzeptanz des Systems zu
steigern. Dies flhrt zu einer erhéhten Effizienz und Produktivitat im gesamten
Unternehmen.

ELO war ein wichtiger Schritt der Digitalisierung beim Kunden, der sich auch
Pandemie-unabhéngig in Zeiten von Homeoffice auszahlt, welches ,in der alten
Papierwelt so nicht méglich ware.



SIE MOCHTEN GERNE MEHR ERFAHREN?
WIR FREUEN UNS AUF IHRE KONTAKTAUFNAHME.

Stefan Resch, Betriebsleiter
Tel.: +49 162 26 56 012, stefan.resch@n-komm.de

Als IT-Unternehmen unterstitzen wir seit tber 20 Jahren
offentliche Verwaltungen und mittelstandische Unternehmen
mit bis zu 2.000 Arbeitsplatzen. Hier liegt unsere Leidenschaft
und Kompetenz. Wir sorgen daflr, dass Sie sich um nichts
kimmern muassen. Unsere Lésungen und Leistungen sind nie
"von der Stange", sondern orientieren sich immer an den
Bedurfnissen und Wunschen unserer Kunden. Denn
Kundenzufriedenheit zahlt fur uns. Wenn wir Gberzeugt sind,
dass eine Losung nicht zu IThnen passt, dann sagen wir es lhnen.
So erzielen Sie immer das bestmaogliche Ergebnis!

Unsere Fokusbereiche sind:

Digitalisierung mit ECM

E-Akte fur 6ffentliche Verwaltungen
Collaboration

Cybersecurity

= n-komm.
' Unser IT Partner
n-komm GmbH
Unterweingartenfeld 6
76135 Karlsruhe
Tel. +49721 354 60 0
Fax +49 721 354 60 60
info@n-komm.de
www.n-komm.de



